Centris

| SUPPORTI BERGAMO PRONTO PRATICA
S.R.L.

Via Orio, 12
24126 — Bergamo (BG)

OGGETTO: INFORMATIVA CLIENTI
SICUREZZA
DATA: 07 Settembre 2026
REVISIONE: 01

INFORMATIVA IN MERITO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi degli artt. 13-14 del Regolamento (UE) 2016/679

Titolare del trattamento

| SUPPORTI BERGAMO PRONTO PRATICA S.R.L.

Sede legale Via Orio, 12, 24126 — Bergamo (BG)
Sede operativa Via Orio, 12, 24126 — Bergamo (BG)
C.F./P.Ilva 04497200164
Telefono 035.250417
Email info@centris.group
AT . . . Periodo di
Trattamento Finalita Base giuridica Destinatari . Fonte*
conservazione
Raccolta, registrazione,
organizzazione, Gestione delle 10 anni dalla
conservazione, richieste di . . cessazione del
. - . Adempimenti
consultazione, utilizzo, offerta fino alla . - contratto /
R R i . contrattuali Funzioni
cancellazione, distruzione conclusione del . dalla
e .. . . (art.6,c. 1, interne
dei dati anagrafici, di contratto di consegna
X . lett. b)) .
contatto e bancari su vendita del delle pratiche
documenti contrattuali e servizio richieste
precontrattuali
Funzioni
Raccolta, registrazione, interne 10 anni dalla
organizzazione, Esecuzione dei . . | Entivari per cessazione del
. L. . Adempimenti | |, .
conservazione, servizi e degli contrattuali I'effettuazione contratto /
consultazione, utilizzo, adempimenti (art. 6, c. 1 delle dalla
cancellazione, distruzione richiesti dal Iett' b),) B comunicazioni | consegna
dei dati anagrafici e di cliente ' necessarie delle pratiche
contatto all’esecuzione richieste
del servizio
Raccolta, registrazione, 10 anni dalla
organizzazione, Gestione dei . . L cessazione del
R . Adempimenti | Funzioni
conservazione, documenti di . . contratto /
. - . contrattuali interne
consultazione, utilizzo, vendita e . dalla
. . . . . (art.6,c. 1, Studio
cancellazione, distruzione registrazione L consegna
. .. . s lett. b)) commercialista .
dei dati anagrafici, di della contabilita delle pratiche
contatto e bancari richieste
Iscrizione del
soggetto
interessato alla Consenso del
newsletter di soggetto
. . carattere interessato al Fino
Raccolta, registrazione, . . - ,
. . . .. informativo e trattamento Funzioni all’eventuale
utilizzo dei dati anagrafici e . . . R S
. promozionale in dei propri dati | interne disiscrizione
di contatto . . . . .
merito ai servizi personali dal servizio
offerti (art.6,c. 1,
dall’azienda ed lett. a))

agli eventi dalla
stessa promossi

*Se non e specificata la fonte, si intende che i dati sono raccolti direttamente presso I'interessato.

Il trattamento dei dati personali verra effettuato con strumenti elettronici, informatici o telematici o su supporto

cartaceo, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 32 del Regolamento (UE) 2016/679.
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| dati personali non sono sottoposti a trattamento decisionale automatizzato e non sono oggetto di trasferimento extra
UE.

Il titolare del trattamento si riserva di procedere all’'ulteriore trattamento di parte o della totalita dei dati personali di cui
sopra nel caso di indagini ed accertamenti da parte dell’autorita giudiziaria, nel rispetto dei provvedimenti dalla stessa
adottati e / o nel caso di accertamento, esercizio o difesa di un diritto in giudizio.

Conseguenze della mancata comunicazione dei dati:

- Raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, utilizzo, cancellazione, distruzione dei
dati anagrafici, di contatto e bancari su documenti contrattuali e precontrattuali = impossibilita per il titolare
del trattamento di procedere con il contratto di vendita dei servizi.

- Raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, utilizzo, cancellazione, distruzione dei
dati anagrafici e di contatto - impossibilita per il titolare del trattamento di procedere all’esecuzione dei servizi
e degli adempimenti richiesti dal cliente.

- Raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, utilizzo, cancellazione, distruzione dei
dati anagrafici, di contatto e bancari = impossibilita per il titolare del trattamento di procedere con il contratto
di vendita dei servizi e di registrare la contabilita.

- Raccolta, registrazione, utilizzo dei dati anagrafici e di contatto - impossibilita per il titolare del trattamento
di inviare al soggetto interessato newsletter di carattere informativo e promozionale in merito ai servizi offerti
dall'azienda ed agli eventi dalla stessa promossi.

Diritti del soggetto interessato:

- Diritto di accesso (art. 15): diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia 0 meno in corso
un trattamento di dati personali che lo riguardano.

- Diritto di rettifica (art. 16): diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti
che lo riguardano senza ingiustificato ritardo.

- Diritto alla cancellazione (art. 17): diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati
personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo, in caso di sussistenza di una delle cause di cui all’art. 17,
c. 1, del Regolamento (UE) 2016/679.

- Diritto di limitazione del trattamento (art. 18): diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del
trattamento quando ricorre una delle ipotesi di cui all’art. 18, c. 1, del Regolamento (UE) 2016/679.

- Diritto alla portabilita dei dati (art. 20): diritto di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile
da dispositivo automatico, i dati personali forniti ad un titolare del trattamento e di trasmetterli ad altro titolare
del trattamento senza impedimenti.

- Diritto di opposizione (art. 21): diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla particolare
situazione personale, al trattamento dei dati personali.

- Diritto di non essere sottoposto a processo decisionale automatizzato (art. 22): diritto di non essere
sottoposto ad una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che
produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla persona.

Il soggetto interessato, inoltre, pud revocare in ogni momento il consenso al trattamento dei dati precedentemente
espresso, chiedendo la cancellazione dal servizio.

L'esercizio di tali diritti potra essere effettuato mediante comunicazione scritta da inviarsi alla sede legale dell’azienda |
SUPPORTI BERGAMO PRONTO PRATICA S.R.L., sita in via Orio, 12, 24126 — Bergamo (BG), o tramite email all’indirizzo
privacy@centris.group o tramite PEC all’indirizzo isupportibergamoprontopraticasrl@unapec.it.

Nel caso in cui dovesse ritenere che il trattamento dei suoi dati personali sia effettuato in violazione del Regolamento
(UE) 2016/679 e / o della normativa applicabile, il soggetto interessato ha, inoltre, diritto di proporre reclamo all’Autorita
garante per la protezione dei dati personali, senza che cido precluda il suo diritto a ricorrere in ogni altra sede
amministrativa e / o giurisdizionale.

Il reclamo all’Autorita garante per la protezione dei dati personali dovra essere proposto secondo le modalita indicate al
sito internet https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524.
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CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il sottoscritto , nato a

il / / , email , presa
visione dell'informativa sul trattamento dei dati personali rilasciata, ai sensi degli artt. 13-14 del
Regolamento (UE) 2016/679, dal titolare del trattamento | Supporti Bergamo Pronto Pratica s.r.l.,

con la presente

[ ] ACCONSENTE L1 NON ACCONSENTE

alla propria iscrizione alla newsletter dal carattere informativo e promozionale di | Supporti Bergamo
Pronto Pratica s.r.l. in merito ai servizi offerti ed agli eventi dalla stessa promossi.

Luogo e data:

Firma del soggetto interessato:
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